
日時： 2025年（令和7年）1月20日（月）18:00～
場所： まなびの館ローズコム４階 大会議室

第4回みんなで作る世界バラ会議市民フォーラム



18:00～ 世界バラ会議 おさらい

＆ おもてなしのやり方詳説

18:25～ 個別疑問解消会（グループワーク）

18:45～ 全体での意見交換・共有

本日のスケジュール（目安）
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第１回～第３回のおさらい
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第１回みんなで創る世界バラ会議市民フォーラム
日時：2024年（令和6年）7月22日（月）18:00～

日時：2024年（令和6年）9月24日（火）18:00～

第２回みんなで創る世界バラ会議市民フォーラム

日時：2024年（令和6年）11月27日（水）18:15～

第3回みんなで創る世界バラ会議市民フォーラム

➡ 世界バラ会議の開催目的・プログラム概要の説明



第１回
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8:00 10:00 12:00 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00

5月17日(土)

5月18日(日) 1日目

5月19日(月) 2日目

5月20日(火) 3日目

5月21日(水) 4日目

5月22日(木) 5日目

5月23日(金) 6日目

5月24日(土) 7日目

歓迎
レセプション

開会式 歓迎
昼食会

講義 デイツアー

デイツアー

デイツアー

デイツアー

閉会式・
フェアウェルディナー

フレンズディナー

交流会

ローズ
パレード

Rose Expo FUKUYAMA 2025

／福山ばら祭2025

講義

講義

講義

Rose Expo・
市内見学

昼食

昼食

昼食

昼食



第１回
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世界に誇る
“ばらのまちづくり”

ローズマインドを持って
ばらを育てる人が
息づいている

“ばら”という資源により
福山が活性化していることを

みんな感じている

「福山のばらって良いよね」
と実感する人が増えている



第１回～第３回のおさらい
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第１回みんなで創る世界バラ会議市民フォーラム
日時：2024年（令和6年）7月22日（月）18:00～

日時：2024年（令和6年）9月24日（火）18:00～

第２回みんなで創る世界バラ会議市民フォーラム

日時：2024年（令和6年）11月27日（水）18:15～

第3回みんなで創る世界バラ会議市民フォーラム

➡ 世界バラ会議の開催目的・プログラム概要の説明

➡ 大会参加者の行動例の提示、各団体の活動内容の発表



- プロフィール -

・67歳 女性

・アメリカの自宅でばらを育て、
北米ばら会に所属

・北米にはない各地の特色あるばらを
見るのが楽しみ

・話せる言語は英語のみ

・世界バラ会議参加は３回目

・夫はサイクリングの聖地・尾道に
行くために、別行動

第２回
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想定される参加者像

メアリー・ローズさん↓



第２回
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ガーデン富谷友の会

デイツアー受入の準備として、より立体的
なばら花壇になるよう整備を進めている。
また地域の方と共に、備後絣を使ったばら
のコサージュやコースターづくりのワーク
ショップを計画中。完成品を参加者に持ち
帰ってほしい。
当日は、お茶の提供や人力車の展示・試乗
のようなおもてなしも考えている。

ホロコースト記念館

来年開館30周年を迎える。
近隣の学生が、英語で館内を案内する
取組をしている。当日は、アンネのば
ら園や展示を通して、子もたちから平
和について直接伝える場になれば。

世羅高原花の森（(株)世羅高原農場）

世羅高原を訪れるコースではランチの
提供があるので、メニュー作りに取り
組んでいる。海外の方の食へのこだわ
りや条件にどのように対応するか、今
後検討する。

山陽自動車道福山ＳＡ上り線（サルボ両備(株)）

NEXCO西日本の協力を得ながら、ばら花壇の充実
に取り組む。当日は、買い物の際の特典や、菓子
の提供を検討している。
福山ローザリアンクラブ協力のもと、サービスエ
リア内のばら園案内を予定。

ローズガーデンかなえ

まちづくり推進委員会が金江小学校と連携しなが
ら、ばら花壇の充実に取り組む。当日のおもてな
しについても検討中。

【デイツアー訪問先】



第２回
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福山ばら会

地元のばら愛好団体として、大会に向けて
主体的に動いていきたい。
ばらのまちづくり部会の活動や地域ばら花
壇への講習を通して、ばらのまちづくりを
盛り上げていく。

福山祭委員会企画実行委員会

ばら祭、世界バラ会議、Rose Expoで一体
となって盛り上げていきたい。
海外の方に素晴らしい祭を体験してもらう
ため、市民の皆さんも来場いただき、祭を
一緒に盛り上げていただきたい。

福山市古典芸能保存会

参加者の皆さんに、二上りおどりを披露したいと
考えている。参加者にも踊りの輪に加わっていた
だき、日本の伝統芸能を体験してもらいたい。
今後広報紙などで、二上りおどりを踊れる方を募
集する予定。

福山市商店街振興組合連合会

来年5月21日(水)のばらの日には、参加者が
市中心部の商店街を散策するので、おもてな
しの心を感じれる催しを予定している。
大道芸や、とおり町交流館でのワインパー
ティなど。また、商店街のばらの装飾を増や
し、ばらのまちを世界にPRしたい。

表千家同門会備後支部

5月18日(日)の歓迎レセプションに合わせ、
ふくやま美術館２階の茶室で、ライトアッ
プされた福山城を借景としながらお茶を提
供する。参加者に日本の和の心を感じる体
験をしてもらいたい。

茶道裏千家淡交会福山支部

5月23日、参加者がデイツアーに参加した
後の時間帯に、福山城の御湯殿で茶席を運
営することを検討している。参加者に和文
化を感じてもらいたい。

武家茶道上田宗箇流福山支部

5月18日(日)に実施する市民茶会で、お茶・
お菓子を提供することを考えている。参加
者に凛々しい茶道を味わっていただきたい。

【その他プログラム内のおもてなし等】



第１回～第３回のおさらい
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第１回みんなで創る世界バラ会議市民フォーラム
日時：2024年（令和6年）7月22日（月）18:00～

日時：2024年（令和6年）9月24日（火）18:00～

第２回みんなで創る世界バラ会議市民フォーラム

日時：2024年（令和6年）11月27日（水）18:15～

第3回みんなで創る世界バラ会議市民フォーラム

➡ 世界バラ会議の開催目的・プログラム概要の説明

➡ 大会参加者の行動例の提示、各団体の活動内容の発表

➡ 市民・企業提案型事業による盛り上げの様子紹介



第３回
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●採択件数 計148 件

26件

31件

5件

41件

新商品の開発

イベント実施

記念作品制作

ガーデンアフタヌーンティー
の実施

ばらのワークショップ
の実施

ばらにまつわる美術展
の開催

カウントダウンボード
の制作

ばらを使ったお菓子
の開発

ばら×デニムの新商品
の製作

School Rose 
Garden Project



世界バラ会議はゴール？

世界バラ会議福山大会の成功

＝ 参加者に満足いただく



世界バラ会議はゴール？

世界バラ会議福山大会の成功

＝ 参加者に満足いただく

≦ みんなで作り上げたことを誇りに感じる



大会参加登録状況
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【欧州】
・ベルギー・デンマーク
・フランス・ドイツ
・アイスランド・イタリア
・ルクセンブルク・オランダ
・ルーマニア・スウェーデン
・スイス・英国

【アフリカ】
・ナイジェリア・南アフリカ

【オセアニア】
・オーストラリア
・ニュージーランド

【アジア】
・中国・インド
・韓国・日本

【北米】
・カナダ・アメリカ

【南米】
・ブラジル・チリ
・ウルグアイ
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とはいえ…今日は「おもてなし」のお話
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皆さまの役割 ＠ 歓迎レセプション



5月18日(日)

18:00 ホテルロビーで案内を受け、

「歓迎レセプション」会場へ移動

参加者の動き ＠ 歓迎レセプション
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5月18日(日)

18:10 会場(福山城公園プロムナード) 到着

受付後、ドリンクを受け取り、場内へ

参加者の動き ＠ 歓迎レセプション
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5月18日(日)

18:30 地元のばら愛好団体の皆さんと談笑
英語はボランティアの方が伝えてくれるみたい

19:00 ステージ上の歓迎の言葉・催し物を見ながら、

次々と運ばれてくる料理を一つまみ。

参加者の動き ＠ 歓迎レセプション
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5月18日(日)

20:00 「ティーセレモニー」が行われると聞いて、

美術館の２階へ移動

参加者の動き ＠ 歓迎レセプション
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5月18日(日)

20:30 会場から見えていた城「福山城」に案内され、

最上階から福山の景色を眺める

21:15 レセプション会場に戻り、

See you tomorrow と声を掛け合って解散

参加者の動き ＠ 歓迎レセプション
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皆さまの役割 ＠ 歓迎レセプション
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ステージ

入場 歓談・飲食エリア

福山城登城
希望者集合

茶道体験
希望者集合

17:30 入場開始
ウェルカムドリンク提供開始

18:00 食事提供開始
18:30 ステージ開始
19:00 二上りおどりご案内

茶道体験ご案内
20:00 福山城ご案内

二上りおどり

… 語学ボランティア

… 一般ボランティア

… 学生（英語おもてなし）



皆さまの役割
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語学ボランティア一般ボランティア

英語等での海外参加者へのサポート

（受付、誘導、会場案内、進行補助、
乗降補助など）

➡ 日本生活での不安を取り除く活動

※注意※

「なんでも通訳できる人」ではない

→ 英語で伝えたい内容は事前伝達必須

→ ボランティアが事前準備

運営や参加者の会場移動のサポート

（受付、誘導、会場案内、弁当配布、
会場設営・撤去、乗降補助など）

➡ 大会運営上必須の業務領域で活動

各団体、個人（ボランティア登録外）

参加者を楽しませる、ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝを取る、
福山のいいところを伝える

➡ 参加者の満足度を高める領域で活動



皆さまの役割 ＠ 歓迎レセプション
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表千家同門会備後支部

➡ 受付、案内、コミュニケーション

英語でおもてなしする児童・生徒

語学ボランティア

市内ばら愛好団体の皆さま

一般ボランティア

オール福山二上りおどり連合

➡ 歓迎アトラクションの実施

➡参加者同士のコミュニケーション補助
受付、美術館・福山城誘導

➡ 参加者と笑顔のコミュニケーション➡ 茶のふるまい

➡ 参加者の誘導、受付
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皆さまの役割 ＠ 歓迎レセプション



5月19日(月)

11:15 終了後、次々にやってくるバスに乗り込み

11:20 緑町公園に移動

参加者の動き ＠ 歓迎昼食会
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参加者の動き ＠ 歓迎昼食会
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5月19日(月)

11:30 ローズヒルを眺めながら、お弁当を受け取り

12:00 早々に弁当を食べ終わり、ローズヒルを散策



5月19日(月)

13:30 Rose Expo FUKUYAMA 2025へ

13:30 市民の皆さんが育てたばらを見学
鉢、盆栽など様々な形での展示

参加者の動き ＠ 歓迎昼食会
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5月19日(月)

13:30 ２階の切りばら展示を見学
50年以上続いていると聞いて驚き

参加者の動き ＠ 歓迎昼食会
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5月19日(月)

15:00 会場入口にいたボランティアに案内され、

ばら公園・中央公園などを散策して駅前まで

参加者の動き ＠ 歓迎昼食会
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皆さまの役割 ＠ 歓迎昼食会
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バ
ス
停
車

ステージ

11:30 参加者到着
弁当提供開始

～各テントで食事

12:00 ローズヒル等案内
13:30 国際ばら展(5/18)表彰
13:45 Rose Expo案内

…ばらオーナー会

…語学ボランティア

…一般ボランティア
弁当渡し



皆さまの役割 ＠ 歓迎昼食会
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バ
ス
停
車

ステージ

11:30 参加者到着
弁当提供開始

～各テントで食事

12:00 ローズヒル等案内
13:30 国際ばら展(5/18)表彰
13:45 Rose Expo案内

…ばらオーナー会

…語学ボランティア

…一般ボランティア



皆さまの役割 ＠ 歓迎昼食会
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ばらグッズふくやまフレンズ

➡ ローズヒル(市民オーナー制度)の説明

ばらオーナー会

語学ボランティア

市内ばら愛好団体の皆さま

一般ボランティア

認定ばらガイド

➡ 緑町公園全体（オールドローズ等）の説明

➡参加者同士のコミュニケーション補助
受付

➡ 参加者と笑顔のコミュニケーション➡ ばらグッズ®の販売

➡ 参加者の誘導、受付
弁当配布



皆さまの役割 ＠ ガイドウォーク

34

バ
ス
停
車

ステージ

11:30 参加者到着
弁当提供開始

～各テントで食事

12:00 ローズヒル等案内
13:30 国際ばら展(5/18)表彰
13:45 Rose Expo案内

…ばらオーナー会

…語学ボランティア

…一般ボランティア



皆さまの役割 ＠ ガイドウォーク

… 認定ばらガイド

… みどりの会

… 語学ボランティア

… 一般ボランティア



皆さまの役割 ＠ ガイドウォーク
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➡ モデルガーデンの紹介
ばら公園管理の質問受け

みどりの会

語学ボランティア

市内ばら愛好団体の皆さま

一般ボランティア

認定ばらガイド

➡ 花園公園、ばら公園の説明
（ポイント毎）

➡ 受付、誘導
各ポイント説明

➡ 参加者と笑顔のコミュニケーション

➡ 受付、誘導、交差点案内
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皆さまの役割 ＠ 講義



5月20日(火)

8:30 講義が始まるので、前方に席を取って着席
「アジアのばら」に関する興味深い講義を聞く

参加者の動き ＠ 講義
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5月20,21,23,24日 講義

5/20 アジアのばら

5/21 品種保存

5/23 耐病性

5/24 新たな技術

in ニューキャッスルホテル３階

大会中4日間の午前

Dr. Yoshihiro Ueda Dr. Nobuo Shirasuna Dr. Yuki Mikanagi Jiang Zhengzhi

Brigid & Charles Quest-Ritson Daniel J. Myhill Gregg Lowery Svein Osen

Dr. Maria Eva Giorgioni Hayden Foulds Dr. Thomas Debener Dr. David Byrne

Dr. Naomi Okubo Dr. Koji Kawamura Dr. Pascal Heitzler

ばらに関する最新情報を仕入れる場
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5月20日(火)

10:00 講義の合間のティーブレイクで、
御巫先生に質問

参加者の動き ＠ 講義
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皆さまの役割 ＠ 講義
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➡ ばらグッズ®の販売

ばらグッズふくやまフレンズ

語学ボランティア一般ボランティア

ヤマト運輸㈱

➡ 新商品の販売

➡ 参加者の受付
コミュニケーション補助

➡ 参加者の受付

各所ご活躍の皆さま

➡ 参加者と笑顔のコミュニケーション

※ 講義の聴講条件は個別に案内します。

新商品開発企業

➡ 新商品の販売
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皆さまの役割 ＠ デイツアー



皆さまの役割 ＠ デイツアー
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サルボ両備(株)

➡ 園芸センターでの案内、
新品種コンテストの説明

ばらのまちづくり部会

語学ボランティア

ホロコースト記念館

一般ボランティア

ローズガーデンかなえ

➡ 金江小学校ばら花壇の案内

➡コミュニケーション補助
ポイントでの説明

➡ 記念館の案内 with 学生

➡ 福山ＳＡの案内
with ローザリアンクラブ

➡ 参加者の誘導、受付
弁当受け渡し、ごみ収集

ガーデン富谷友の会

➡ ガーデン富谷の説明

世羅高原花の森

➡ イングリッシュローズガーデンの説明
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皆さまの役割 ＠ 交流会



5月21日(水)

17:30 ニューキャッスルホテルに戻り、
３階を訪れると、「浴衣着付けサービス」が。
素敵な浴衣を着せてくれた

参加者の動き ＠ 交流会
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5月21日(水)

19:00 浴衣姿で、配られた地図を頼りに街歩き♪

19:30 店々を覗いていると、街の人が声を掛けてくれた

“I hope you’ll enjoy the night!!”

参加者の動き ＠ 交流会
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5月21日(水)

20:00 会計で困っていると、

言語サポートの方が助けてくれた

素敵な出会いに感謝してホテルへ

参加者の動き ＠ 交流会
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皆さまの役割 ＠ 交流会
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➡ 街なかでのコミュニケーション

全員

語学ボランティア一般ボランティア

➡参加者同士のコミュニケーション補助
ポイントでの誘導

➡ 参加者の誘導



今後の予定

1月20日 第4回みんなで創る世界バラ会議市民フォーラム（本日）

2月7日 大会100日前

～2月末 各団体の大会中の稼働可能日数・人数 聴取

～3月末 大会参加者に伝えたい内容 提出

3月～4月 第５回みんなで作る世界バラ会議市民フォーラム（予定）

5月18日 大会本番
49



18:00～ 世界バラ会議 おさらい

＆ おもてなしのやり方詳説

18:25～ 個別疑問解消会（グループワーク）

18:45～ 全体での意見交換・共有

本日のスケジュール
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◆手元のふせんに、疑問点・不安点を

書き出してください。 ― 5分

◆グループの事務局員に提示してください。

― 5分

◆ お互いで疑問点を話し合ってください。

―10分

➡全体に共有した方がいい内容は共有します。

グループワーク
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2025年は特別な年。

5/17(土)～18(日)

5/17(土)～19(月)

5/18(日)～24(土)

5/22(木)～25(日)



今後の予定

1月20日 第4回みんなで創る世界バラ会議市民フォーラム（本日）

2月7日 大会100日前

～2月末 各団体の大会中の稼働可能日数・人数 聴取

～3月末 大会参加者に伝えたい内容 提出

3月～4月 第５回みんなで作る世界バラ会議市民フォーラム（予定）

5月18日 大会本番
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